
PUBLIKASI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI

Periode: 1 Juli 2026 s/d 30 September 2026

Evaluasi 3 Unsur Terendah Dengan Nilai Rata-Rata per Unsur:

1. Apakah selalu mudah dalam mendapatkan informasi tentang tarif/biaya baik melalui website ataupun petugas layanan di Pengadilan ? 3.88

2. Apakah di Pengadilan selalu membayar sesuai tarif resmi tanpa ada biaya tambahan? 3.91

3. Apakah memberikan tanda terima kasih atas layanan yang diterima di Pengadilan ( meskipun tidak diminta ) ? 3.94

Tindak lanjut dari 3 Unsur Terendah:

1. Indikator Transparansi Biaya = 3,88

Memastikan informasi biaya/tarif layanan tersedia dan mudah dilihat oleh pengguna layanan melalui website resmi, buku standar pelayanan di PTSP, serta papan informasi
tarif. 

2. Indikator Biaya Tambahan = 3,91

Melakukan briefing kepada petugas PTSP untuk mengingatkan kembali pentingnya pelaksanaan pelayanan sesuai dengan ketentuan yang berlaku, khususnya terkait
pembayaran biaya layanan sesuai tarif resmi serta larangan adanya pungutan di luar ketentuan.

3. Indikator Hadiah = 3,94

Melakukan briefing kepada petugas PTSP untuk meningkatkan pemahaman dan kesadaran mengenai pentingnya menjaga integritas dalam pelaksanaan tugas dan pelayanan,
khususnya terkait larangan penerimaan hadiah atau gratifikasi yang berhubungan dengan pelayanan.

* Terima kasih atas penilaian yang telah Anda berikan. Masukan Anda sangat bermanfaat bagi
kemajuan satuan kerja kami agar terus memperbaiki kualitas pelayanan.

22 Oktober 2026

Ketua Pengadilan

MAHKAMAH AGUNG REPUBLIK INDONESIA
PENGADILAN TINGGI DENPASAR

Jl. Tantular Bar. No.1, Dangin Puri Klod, Kec. Denpasar Tim.
Bali

http://www.pt-denpasar.go.id

SURVEY PERSEPSI ANTI KORUPSI

NILAI INDEKS BERJALAN

3,97 / 99,19 %

JUMLAH 34 RESPONDEN

GENDER Laki-Laki : 26 org Perempuan : 8 org

PENDIDIKAN Tidak/Belum Sekolah : 0 org Diploma 2 : 0 org

SD : 0 org Diploma 3 : 0 org

SMP : 0 org Sarjana S1 : 30 org

SMU : 0 org Magister S2 : 3 org

Diploma 1 : 1 org Doktor S3 : 0 org

PEKERJAAN PNS : 3 org Wiraswasta : 18 org

TNI : 2 org Wirausaha : 3 org

Polri : 0 org Tenaga Kontrak : 0 org

Lainnya : 8 org
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LAPORAN MONITORING DAN EVALUASI  SERTA TINDAK LANJUT 

3 UNSUR TERENDAH  SURVEI  PERSEPSI ANTI KORUPSI TRIWULAN III TAHUN 2026 

 NILAI  INDIKATOR  3,97 / 99,19 % 

PENGADILAN TINGGI DENPASAR 

 

No. Evaluasi 3 Indikator Terendah Tindak Lanjut Bukti dukung 

1 

 

Indikator Transparansi Biaya = 3,88 

Indeks Transparansi Biaya sebesar 3,88 menunjukkan kinerja yang 

sangat baik dan mendekati nilai maksimal 4,00. Hal ini menunjukkan 

bahwa informasi mengenai tarif/biaya layanan pada Pengadilan 

Tinggi Denpasar, baik melalui website maupun petugas layanan, pada 

umumnya telah mudah diperoleh oleh pengguna layanan. Dari 34 

responden, 32 responden (94,12%) menjawab selalu mudah, 1 

responden (2,94%) menjawab sering, dan 1 responden (2,94%) 

memberikan penilaian terendah. 

Namun, nilai yang belum mencapai indeks maksimal menunjukkan 

masih terdapat ruang untuk peningkatan. Oleh karena itu, perlu 

dipastikan bahwa informasi mengenai biaya/tarif layanan 

disampaikan secara jelas, terbuka, dan mudah diakses oleh seluruh 

Memastikan informasi biaya/tarif 

layanan tersedia dan mudah 

dilihat oleh pengguna layanan 

melalui website resmi, buku 

standar pelayanan di PTSP, serta 

papan informasi tarif.  

 

- Screenshot 

halaman 
website resmi 

Pengadilan 
Tinggi Denpasar 

yang memuat 

standar layanan 
PT Denpasar. 

- Buku Standar 
Pelayanan di 

PTSP 
- Foto papan 

informasi tarif 

layanan di area 
PTSP. 
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pengguna layanan. 

 

2 Indikator Biaya Tambahan = 3,91 

Indeks Biaya Tambahan sebesar 3,91 menunjukkan kinerja yang 

sangat baik dan mendekati nilai maksimal 4,00. Hal ini menunjukkan 

bahwa pembayaran atas layanan pada Pengadilan Tinggi Denpasar 

pada umumnya telah dilakukan sesuai tarif resmi tanpa adanya biaya 

tambahan. Dari 34 responden, 33 responden (97,06%) menjawab 

tidak pernah dikenakan biaya tambahan, sedangkan 1 responden 

(2,94%) memberikan penilaian terendah. 

Namun, nilai yang belum mencapai indeks maksimal menunjukkan 

masih terdapat ruang untuk peningkatan. Oleh karena itu, perlu 

dilakukan penegasan kembali bahwa seluruh pembayaran layanan 

hanya dilakukan sesuai tarif resmi serta peningkatan pengawasan 

guna memastikan tidak ada pungutan di luar ketentuan yang berlaku. 

Melakukan briefing kepada 

petugas PTSP untuk 

mengingatkan kembali pentingnya 

pelaksanaan pelayanan sesuai 

dengan ketentuan yang berlaku, 

khususnya terkait pembayaran 

biaya layanan sesuai tarif resmi 

serta larangan adanya pungutan di 

luar ketentuan. 

 

- Laporan 

Briefing Petugas 

PTSP 

 

 

3 Indikator Hadiah = 3,94 

Indeks Hadiah sebesar 3,94 menunjukkan kinerja yang sangat baik 

dan mendekati nilai maksimal 4,00. Hal ini menunjukkan bahwa 

pelayanan pada Pengadilan Tinggi Denpasar telah dilaksanakan 

dengan menjunjung tinggi integritas dan tanpa adanya pemberian 

hadiah atau imbalan dalam bentuk apa pun. Dari 34 responden, 33 

Melakukan briefing kepada 
petugas PTSP untuk 

meningkatkan pemahaman dan 

kesadaran mengenai pentingnya 
menjaga integritas dalam 

pelaksanaan tugas dan pelayanan, 
khususnya terkait larangan 

penerimaan hadiah atau gratifikasi 

- Laporan 
Briefing Petugas 

PTSP 

 



 

responden (97,06%) menjawab tidak pernah memberikan tanda 

terima kasih, sedangkan 1 responden (2,94%) menjawab sering. 

Namun, nilai yang belum mencapai indeks maksimal menunjukkan 

masih terdapat ruang untuk peningkatan. Oleh karena itu, perlu 

dilakukan penguatan secara berkelanjutan kepada seluruh aparatur 

mengenai larangan penerimaan hadiah/gratifikasi dalam 

pelaksanaan tugas dan pemberian layanan. 

 

yang berhubungan dengan 

pelayanan. 

 

             

 

Ketua Tim Survei 

 Denpasar, 8 Oktober 2026  

Sekretaris Tim Survei 

   

   

    Dr. Henny Trimira Handayani, S.H., M.H.  I Nyoman Windia, S.H., M.H. 

 Mengetahui, 

Ketua Pengadilan Tinggi Denpasar 

 

   

   

 

 Dr. Ifa Sudewi, S.H., M.Hum.  



 

EVIDEN TINDAK LANJUT 
 

 
- Screenshot halaman website resmi Pengadilan Tinggi Denpasar yang memuat 

standar layanan PT Denpasar. 

 

- Buku Standar Pelayanan di PTSP 

 



 

- Foto papan informasi tarif layanan di area PTSP. 

     

 

- Laporan Briefing Petugas PTSP 

https://drive.google.com/drive/folders/1ldlFc5dEbWXNK-

h2ETdM3h0Z7IeR2z56?usp=sharing 
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